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COMUNICATO STAMPA

Tre modelli, un solo nome: MULTIMASTER

A partire da settembre 2020 gli utensili MultiTalent, MultiMaster e SupertCut si
chiameranno MULTIMASTER 300, 500 e 700. FEIN propone inoltre 14 nuovi set di
accessori adatti a questi utensili.

o Semplicita per il cliente: a partire da settembre 2020 i tre utensili multifunzione
FEIN si chiameranno MULTIMASTER 300, 500 e 700.

¢ FEIN semplifica anche la scelta degli accessori: i clienti possono ora scegliere tra
14 set esattamente quello che meglio corrisponde alle loro esigenze.

e “Made in Germany”: tutti gli utensili multifunzione e la maggior parte degli
accessori sono fabbricati presso la sede dell’azienda in Germania. Non sono solo
sinonimo di soluzioni flessibili, ma anche di qualita elevata e lunga durata.

Genova, 26 agosto 2020. Il MULTIMASTER é stato il primo utensile multifunzione in
assoluto ed é stato inventato dalla FEIN in Germania. Oggi come allora il nome
MULTIMASTER ¢ sinonimo di elevata qualita, lunga durata e soluzioni specifiche per le
esigenze degli utilizzatori. La gamma dei prodotti FEIN comprende utensili multifunzione
nelle tre classi di potenza, sia nella versione elettrica che a batteria. A partire da settembre
2020 queste tre classi avranno un unico, forte nome: MULTIMASTER. Le classi di potenza
potranno essere riconosciute chiaramente sulla base del numero di identificazione 300, 500
e 700. Se un utilizzatore decide di acquistare un MULTIMASTER, pud scegliere, tra oltre
180 accessori 0 14 set tra quelli piu adatti alle sue esigenze.

Nel 1967, FEIN ha inventato il primo elettroutensile ad oscillazione, che facilita ancora oggi,
dopo 50 anni, il lavoro dei professionisti di tutto il mondo. Allora I'elettroutensile ad
oscillazione veniva utilizzato nei reparti di ortopedia come seghetto tagliagessi. Fu ben
presto chiaro che questa tecnologia sarebbe stata ideale anche per lavorare nel settore
artigianale. Seguirono poi il SuperCut come utensile speciale per lavori di carrozzeria e,
qualche anno piu tardi, la levigatrice FEIN, il MultiMaster e il modello base MultiTalent.
Parallelamente FEIN ha ampliato costantemente la gamma degli accessori, aggiungendo
sempre nuove soluzioni applicative.

Ultimamente FEIN ha introdotto sul mercato tre utensili multifunzione in tre classi di potenza
— le differenti denominazioni potevano talvolta confondere la clientela. Per questo motivo
FEIN ha deciso di cambiare la propria strategia: a partire da settembre 2020, le tre classi di
potenza si chiameranno tutte MULTIMASTER. “ll cliente vuole semplicita, e noi abbiamo
risposto a questo desiderio”, spiega Thomas Blank, product manager responsabile del
MULTIMASTER. “In questo modo il cliente pud riconoscere a colpo d’occhio quale utensile
e piu adatto a lui”. Le classi di potenza equivalgono al numero di identificazione:
MULTIMASTER 300 indica il modello base e sostituisce I'attuale denominazione
MultiTalent, MULTIMASTER 700 identifica la macchina piu potente, sinora proposta come



FEIN ltalia S.r.l.

Via Francesco Dassori 29/1
16131 Genova
www.fein.it

SuperCut, e 500 contraddistingue il MULTIMASTER, l'utensile multifunzione FEIN piu noto,
che da ora il nome all’intero gruppo di prodotti. Tutti e tre i tipi di utensile sono proposti sia
nella versione elettrica che a batteria.

1000 possibilita in un unico sistema: il MULTIMASTER risolve i problemi in modo
flessibile

Con oltre 180 accessori FEIN propone la piu vasta gamma di accessori presente sul
mercato internazionale. Insieme agli accessori gli utensili diventano soluzioni universali che
consentono agli utilizzatori di eseguire rapidamente le piu svariate applicazioni, dal taglio
alla levigatura. In meno di tre secondi e con l'ausilio del sistema di serraggio rapido
brevettato QuickIN, si possono sostituire gli accessori Starlock senza chiavi di servizio.
Grazie all’attacco Starlock gli accessori FEIN possono essere utilizzati anche sugli utensili
di altri produttori, dotati di un attacco Starlock. Inoltre, FEIN ha sviluppato gli accessori in tre
classi di potenza adatti alla potenza delle singole macchine, al fine di garantire sempre una
trasmissione ottimale della forza.

14 nuovi set di accessori: ¢ il cliente a decidere quale set fa al caso suo

Nell’ambito della riorganizzazione di tutti gli utensili multifunzione, FEIN ha deciso di
cambiare anche il sistema dei set di accessori, come spiega Luisa Riem, project manager
per gli accessori ad oscillazione: “Non vogliamo essere noi come produttore a stabilire
quale set debba essere inserito nella confezione del MULTIMASTER — d’ora in poi sara il
cliente a decidere quale set fa al caso suo. “Questa decisione & stata presa sulla base di
accurati sondaggi svolti tra i clienti, che hanno determinato anche la composizione dei 14
nuovi set di accessori. “Questo ci distingue nettamente dalla maggior parte dei nostri
concorrenti”’, afferma Luisa Riem. | set comprendono gli accessori piu apprezzati dai diversi
professionisti del settore. D’ora in poi il cliente decide I'acquisto di un utensile e sceglie poi
un set di accessori o singoli accessori indicati per le sue applicazioni e per la classe di
potenza del suo MULTIMASTER.

Nuovo nome, qualita comprovata

Oltre alla nuova strategia del brand FEIN, I'orientamento strategico del MULTIMASTER
viene affrontato in molti ambiti aziendali: a livello internazionale sono state create nuove
pagine Internet per il MULTIMASTER, dove gli utilizzatori troveranno consigli per utilizzare
in maniera ottimale il loro utensile multifunzione. Un configuratore consente inoltre di
visualizzare i diversi accessori per stabilire quale sia il piu adatto alla propria applicazione —
e questo persino per gli utensili della concorrenza, che non sono necessariamente dotati di
un attacco Starlock. In futuro i clienti potranno riconoscere a colpo d’occhio, dal design delle
confezioni degli accessori, per quale settore artigianale e per quali materiali (legno o
metallo) pud essere utilizzato il prodotto. | canali di vendita verranno supportati e
modernizzati, saranno realizzati nuovi filmati, post su social media, newsletter e molto altro
ancora, per dare agli utilizzatori i consigli necessari.

“Ci stiamo preparando ad una nuova importante ripartenza”, spiega Thomas Blank. “Oltre ai
nostri eccellenti utensili per la lavorazione del metallo, anche il MULTIMASTER affonda le
sue radici nel DNA della FEIN. Con il MULTIMASTER come unica denominazione
consolidiamo e sfruttiamo la potenzialita degli utensili e degli accessori. Per il futuro
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abbiamo in programma grandi cose con queste amate soluzioni di sistema, perché é cid
che desiderano i clienti di oggi, e anche quelli di domani”.

Come per tutti i prodotti FEIN, gli utilizzatori possono registrare anche i FEIN
MULTIMASTER online e usufruire della garanzia FEIN PLUS di 3 anni, prolungando cosi la
garanzia da due a tre anni. La garanzia FEIN ha una particolarita: non copre solo gli utensili
stessi ma anche le batterie e il caricabatteria. | paesi aderenti e ulteriori informazioni sono
disponibili alla pagina www.fein.com/warranty.



http://www.fein.com/warranty

FOTOGRAFIE DI STAMPA

FEIN ltalia S.r.l.

Via Francesco Dassori 29/1
16131 Genova

www.fein.it

Le fotografie ad alta risoluzione possono essere scaricate dall’Area Stampa FEIN

allindirizzo: www.fein.it/stampa

Didascalia: Con oltre cinque milioni di macchine
vendute, il MULTIMASTER & uno degli utensili
multifunzione piu venduti al mondo: d’ora in poi tutte le
tre classi di potenza degli utensili multifunzione FEIN
hanno lo stesso nome: MULTIMASTER.
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Didascalia: Il MULTIMASTER consente agli utilizzatori
di lavorare in modo particolarmente veloce ed efficace.
I MULTIMASTER 700 é l'utensile multifunzione piu
potente e offre risultati ottimali in breve tempo, sia
nella versione elettrica che a batteria.

Didascalia: Made in Germany: FEIN produce il
MULTIMASTER esclusivamente presso la sede
dell’azienda a Schwabisch Gmund-Bargau in
Germania. Anche la maggior parte degli accessori
viene prodotta nella sede aziendale.

Didascalia: Per proteggere al meglio gli utilizzatori: il
sistema antivibrazioni FEIN riduce le vibrazioni e
aumenta la silenziosita di funzionamento. La carcassa
€ isolata completamente grazie a elementi
ammortizzanti elastici.


http://www.fein.it/stampa

con l'invenzione del MULTIMASTER nacque un nuovo
tipo di utensile che fino ad allora non esisteva. La foto
mostra il modello AStIx-636-5 degli anni ‘80. Gia a quei
tempi era piccolo, maneggevole e flessibile da usare.
FEIN ha continuato a svilupparlo costantemente. In
particolare grazie al sistema antivibrazioni oggi gl
utilizzatori lo possono utilizzare particolarmente a
lungo.

Didascalia: Da utensile per il settore medicale a
utensile multifunzione per i professionisti: nel
1967, FEIN presentd domanda di brevetto per
una sega con lama oscillante piegata ad angolo
— nacque cosi il primo utensile multifunzione.
Questa sega veniva allora utilizzata in ortopedia
per tagliare le ingessature. Grazie al movimento
oscillante la pelle del paziente non veniva ferita.
Su questa invenzione si basano tutti gli utensili
multifunzione che facilitano ancora oggi il lavoro
quotidiano degli utilizzatori.
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"§| Das Werkzeug der
unbegrenzten Maglichkeiten:
FEIN MutriMasres.
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Didascalia: La pubblicita MULTIMASTER nel
corso degli anni: ecco una selezione dal nostro
archivio. Quando, nel 1996, usci sul mercato il
primo MULTIMASTER MSx 315 a batteria, la
pubblicita era incentrata sul tema delle
“possibilita illimitate”. Per questa ragione il
MULTIMASTER venne messo in mano a una
Statua della Liberta arancione. Nell'anno 1995,
la levigatrice FEIN divenne il MULTIMASTER,
qui raffigurato in mano ad un artigiano sorridente
sulla copertina di un volantino.
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Le fotografie ad alta risoluzione e questo testo possono essere scaricati dall’Area Stampa
FEIN all'indirizzo:
www.fein.it/stampa

Gli elettroutensili FEIN sono disponibili presso i rivenditori specializzati. L’elenco dei
rivenditori & disponibile all'indirizzo:
www.fein.com/it_it/ricerca-rivenditore/

Visitate le pagine FEIN anche su Facebook, LinkedIn e YouTube:
www.facebook.com/FEIN.ltalia
www.linkedin.com/company/fein-italia-s-r-|
www.fein.com/youtube

FEIN: il vostro partner per sistemi composti da elettroutensili di elevata qualita

FEIN & un’azienda operante a livello internazionale che affonda le proprie radici in
Germania ed € nota per i suoi elettroutensili ed accessori di alta qualita, concepiti
espressamente per i piu impegnativi impieghi nel settore industriale e dell’artigianato. Nel
1867 Wilhelm Emil Fein fondo 'azienda e pose la prima pietra con l'invenzione del trapano
elettrico manuale, il primo elettroutensile al mondo. Oggi FEIN dispone di oltre 700 diritti di
protezione attivi, di cui circa 500 brevetti 0 domande di brevetto. L'attivita di FEIN &
incentrata su prodotti e servizi in grado di offrire la soluzione ideale nella lavorazione del
metallo e distribuiti in tutto il mondo da oltre 16 filiali e piu di 50 rappresentanze. In quanto
azienda familiare indipendente, FEIN vive una cultura aziendale aperta, attribuisce grande
importanza all'interazione umana e offre ampio spazio alle idee innovative. Il piu grande
stabilimento di produzione si trova presso la sede aziendale di Schwabisch Gmiind-Bargau
in Germania, che collabora strettamente con le altre sedi in Asia e Nord America per
assicurare ovunque la stessa elevata qualita dei prodotti. Circa 800 collaboratori operano a
livello mondiale con forte spirito d’innovazione e un alto grado di disponibilita al lavoro che
permette di continuare a porre le basi per lo sviluppo di sistemi di elettroutensili di prima
qualita anche in futuro. Ed & proprio questa la FEIN, professionisti da oltre 150 anni.
www.fein.com

Per ulteriori informazioni:
Paolo Andrina

FEIN lItalia S.r.l.
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Telefono 010 310921

E-mail paolo.andrina@fein.it
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