Gamme AccuTec : Calibrage @

SERVICE
CENTER

Votre référence de dossier Date :

Contact (Nom) Tel :

Merci de joindre impérativement ce document complété a votre envoi de machines. Les
coordonnées pour I'expédition sont au dos de ce document.

Doqneur ¢ orc!re Adresse de livraison (si déférente)
(client facturé)
NOM
RAISON Sociale
Rue
Code postal
Ville
Contact
(si différent)
E-mail contact

VALEURS DE REGLAGE SOUHAITEES
Modéle de machine / Type (A compléter)

Remarques :
Nr. Inv. ou Nr. Ser. : .
Couple a respecter : Type de vissage / Angle :
(Cochez ou complétez)
/issage dur 30° D
/issage moyen dur 120° D
Nm /issage facile 360° D

lAutre Vissage (préciser) :

/issage dur 30°

/issage moyen dur 120°

0og

Nm

/issage facile 360°

lAutre Vissage (préciser) :

/issage dur 30°

/issage moyen dur 120°

Nm

0o

/issage facile 360°

lAutre Vissage (préciser) :

FEIN France SAS « ZI du Kochersberg « 18 rue d'Otterswiller + 67700 SAVERNE




Informations générales

Ce formulaire est accessible a tout client utilisateur de machines FEIN, pour une demande de calibrage des visseuses
de précision de la gamme AccuTec. Il doit accompagner chaque envoi, pour chaque visseuse envoyée vous devez
donner les valeurs de calibrage souhaitées. Les visseuses doivent pouvoir étre identifiées (N° de série, Tag, N°
inventaire, etc...)

Coordonnées pour le traitement de cette demande

Ou expédier le matériel : Votre contact administratif :

C. & E. FEIN Service GmbH FEIN Service Center
Wareneingang 03 18 rue d’'Otterswiller

Hans-Fein-Str. 81 67700 S_AVERNE

DE - 73529 Schwibisch Gmiind sav@fein.fr / 03 88 71 56 60

Généralités techniques

Réglage dynamique du couple de 1 Nm a 120 Nm. Pour des valeurs plus faibles merci de nous consulter avant
d’expédier votre machine.

Documents remis au client a I'issu du calibrage
e Valeurs mesurées (25 répétitions) e Numéro de série
e Date de calibration e Employé responsable de la calibration
e Type de machine

Une copie de la documentation est envoyée avec la machine, une autre copie est conservée auprés du prestataire du
service de calibration.

Conditions générales (résumé*)

En complétant ce formulaire, vous acceptez les conditions commerciales et générales de vente disponibles sur notre
site www.fein.com , ainsi que les informations relatives a la confidentialité des données. Les données de contact
collectées sur ce formulaire ont pour seul but de traiter la demande SAV.

Toute machine réceptionnée sans justificatifs, démontée ou ayant fait I'objet d’une tentative de démontage ne peut
faire I'objet d’un traitement au titre de la garantie.

Si vous refusez un devis établi par nos soins, ou un de nos partenaires, nous confirons le produit concerné pour sa
mise au rebut. Aucun frais de devis ne vous sera facturé.

Si vous refusez un devis que nous avons établi, ou un de nos partenaires, et que vous exigez que le produit concerné
vous soit retourné (non réparé), nous vous livrerons le produit dans I'état dans lequel il se trouvait au moment du
refus (généralement démonté). Vous serez facturé des frais de port et d’emballage en sus des frais de devis. Voir
conditions commerciales en cours.

Si vous refusez un devis que nous sommes établi par nos soins, ou un de nos partenaires, mais que vous acceptez une
offre pour un produit de remplacement comme alternative a la réparation, vous n’aurez aucun frais pour I'élimination
ou le retour démonté de I'ancien produit.

*Nos conditions générales de vente s’appliquent. La version intégrale est disponible sur notre site a I'adresse
www.fein.fr
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